UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TIEN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6: 34 /2015/QD-UBND Tién Giang, ngay 24" thdng 9 ndm 2015
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh va sir dung mang truyén s0 liéu chuyén ding
ciia cic co quan nha nwéc trén dia ban tinh Tién Giang

UY BAN NHAN DAN TINH TIEN GIANG

Can cit Luét td chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26
thang 11 nam 2003;

Can ctr Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat ctia Hbi déng nhan
dan, Uy ban nhan dén ngay 03 thang 12 nim 2004;

Céan cuir Luat Coéng nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006;

Cin ctr Luat Vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can ctr Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cla
Chinh phti ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

Can ct Nghj dinh sb 25/2011/NP-CP ngay 06 thang 4 nim 2011 cla
Chinh phti quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh sé 174/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 nam 2013 cia
Chinh phd quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, vién
théng, cong nghé thong tin va tan sd v6 tuyén dién;

Cin ctr Thong tu sé 06/2010/TT-BTTTT ngay 11 thang 02 nim 2010
clia B truéng Bo Théng tin va Truyén thong vé viéc ban hanh gia cudc st dung
mang truyén sd li€u chuyén dung phuc vu cac co quan Pang va Nha nudc;

Cian ctr Thong tr s6 23/2011/TT-BTTTT ngay 11 thang 8 nam 2011 cua
Bo trudng Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh vé viée quan ly, van hanh, si
dung va bao dam an toan thong tin trén mang truyén so6 liéu chuyén dung cua
cac co quan Pang, Nha nudc;

Xét dé nghi ctia Giam déc S Thong tin va Truyén théng,
QUYET PINH:
Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan Iy, van hanh va

sir dung mang truyén so liéu chuyén dung cta cac co quan nha nude trén dia ban
tinh Tién Giang.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay ké tir ngay ky.



Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh; Giam déc S& Thong tin
va Truyén thong; Thu trudng céc s, ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dén
c4c huyén, thi x4, thanh phd; céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chju trach nhiém

thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: tht
- Nhu biéu 3;
- Vin phong Chinh ph;
- B Thong tin va Truyén thong;
- BO Tu phép (Cuc Kiém tra VB);
- TT.TU, TT.HDND tinh;
- UBND tinh: CT, cac PCT;
- Doan PBQH Pon vj tinh;
- TT.UBMTTQ tinh;
- VP. Doan BBQH va HDND tinh;
- VPUB: CVP va cac PCVP,
cac Phong NC, Ban TCD;
- Céng TTDT, Céng béo tinh;
- Luu: VT, PKTN (Tam).¢ 5~
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TIEN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly, van hanh va sir dung mang truyén s liéu chuyén dung
ciia cac co quan nha nwéc trén dia ban tinh Tién Giang
(Ban hénh kém theo Quyét dinh s6: 34 /2015/Q0D-UBND ngay 28/ 9 /2015
ciia Uy ban nhén dan tinh Tién Giang)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché quy dinh viéc quan ly, van hanh va s dung mang truyén s6 liéu
chuyén dung ctia cac co quan nha nude trén dia ban tinh Tién Giang.

Piéu 2. Poi twgng ap dung

Quy ché nay 4p dung cho cac t6 chirc, ca nhan tham gia quan ly, van hanh
va st dung mang truyén s liéu chuyén dung trong cac co quan nha nudc trén
dia ban tinh Tién Giang.

Piéu 3. Giai thich tir ngir |

Trong Quy ché nay, cac tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Mang truyén sb liéu chuyén dung trong cdc co quan nha nudc trén dia
ban tinh Tién Giang la mang truyén din tdc dd cao, sir dung dudng truyén so
liéu chuyén dung cta cic co quan Pang va Nha nudc do Tép doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam xay dung dé két n6i mang ndi bd cla cac co quan nha
nudce trong tinh thanh mdt hé théng mang théng nhét trén pham vi toan tinh (sau
day goi tat la mang chuyén dung).

2. Pon vi st dung mang chuyén dung 13 cac co quan nha nudc trén dia
ban tinh Tién Giang thuc hién két ndi véi mang chuyén dung.

3. Dia chi IP (trong d6 IP 13 viét tit cua tir tiéng Anh: Internet Protocol -
giao thirc Internet) 1a mot dia chi don nhit ma nhimg thiét b dién tir st dung de
nhan dién va lién lac v6i nhau trén mang may tinh bang cach st dung giao thirc
Internet.

4. VPN (viét tit clia tir tiéng Anh: Virtual Private Network - Mang riéng
40) 1a mdt mang danh riéng dé két ndi cAc may tinh clia cic cong ty, tip doan
hay céc t6 chirc vdi nhau thong qua mang Internet cong cong.



5. MPLS (viét tit cua tir tiéng Anh: Multiprotocol Label Switching -
Chuyén mach nhan da giao thirc) 1a mét phuong thirc duge cai tien cho viée
chuyén tiép céc goi tin trong mang bing cich st dung cic nhin dugc gan thém
vao trong cac goi tin IP.

6. VoIP (viét tit cua tir tiéng Anh: Voice over Internet Protocol - Thoai
trén giao thic IP) la cong nghé truyén 4m thanh, tiéng noéi (thoai) sit dung giao
thirc mang IP trén co s& ha ting mang Internet véi thong tin dugc truyén tai la
ma hoa ciia 4m thanh.

Piéu 4. Danh muc dich vu cung Cf’lp trén mang chuyén dung

Danh muc cac dich vu cung cép trén mang chuyén ding bao gom:

1. Cac dich vu truyén sb liéu va thué kénh riéng st dung cdng nghé két
nbi mang riéng 4o (VPN) gom:

a) Dich vu Intranet IP’/MPLS VPN;

b) Dich vu Extranet IP/MPLS VPN;

¢) Dich vu Internet IP/MPLS VPN;

d) Dich vu IP VPN truy nhép tir xa;

d) Dich vu VPN lién két gitra cdc nha cung cép.

2. Dich vu hoi nghi truyén hinh.

3. Céac dich vu gié tri gia ting gom:

a) Dich vu truy nhép Internet;

b) Dich vu trung tam dit liéu;

¢) Dich vu cho thué chd trén may chti mang;

d) Dich vu may chu mang;

d) Dich vu may cha thu dién tir;

e) Dich vu thoai VolP.

Chuwong 11
QUAN LY, VAN HANH VA SU DUNG MANG CHUYEN DUNG

Diéu 5. Nguyén tic quan ly, van hanh va sit dung Mang chuyén dung

1. Quéan ly, van hanh va sttr dung mang chuyén dung phai bao dam khai
thac hiu qua tai nguyén mang may tinh va ning cao chét luong tng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong clda cac co quan nha nudc.

2. Mang chuyén ding dugc quan Iy, van hanh tap trung, théng nhét; dwoc
ra soat kiém tra, dénh gia dinh ky dé bao dam an toan, bao mat va tinh sin sang
cao trong qua trinh van hanh va sir dung. )

3. Vién théng Tién Giang 13 dai dién ctia Tdp doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam trong viéc quan ly va van hanh mang truyén sb lidu chuyén
dung trén dia ban tinh.



4. Cac co quan nha nudc trén dia ban tinh st dung cac dich vu dugc cung
cap trén mang truyén so liéu chuyén dung, dugc quy dinh tai Biéu 4 cua Quy
ché nay.

5. Viéc st dung, chia sé va luu trit thong tin trén mang chuyén dung phai
tuan tha cac quy dinh cta phap ludt vé vién thdng, cong nghé thong tin va huu trit.

6. Thong tin dugc st dung, chia sé va luu trit trén mang chuyén dung phai
la nhitng théng tin phuc vu cho hoat dong quan ly diéu hanh va chuyén moén
nghiép vu cua don vi st dung mang chuyén dung.

7. Céc hanh vi vi pham anh hudng dén an toan, bao mat clia mang chuyén
dung phai dugc phat hién kip thoi va xir ly theo quy dinh cta phap lujt.

8. Mang chuyén dung phai bao dam thdng tin lién lac thong subt, lién tuc
(24 gio trong mot ngay va 7 ngay trong mot tuén).

Piéu 6. Cac rng dung khai thac qua mang chuyén ding

1. Céng Théng tin dién tir va cac cdng thanh phan cia tinh, cac dich vu
cong tryuc tuyen.

2. Diéu hanh cong viéc, luan chuyép van ban gifta cac co quan, don vi
thdong qua phan mém quan ly vdn ban va diéu hanh.

3. H¢ théng thu dién tlr cdng vu cda tinh.

4. Phin mém Mbt cira dién tir giai quyét thd tuc hanh chinh.

5. Truy cép, két nbi dén cac hé théng thong tin, co s& dit liéu ding chung
dat tai Trung tam tich hop dit liéu cua tinh.

6. Hop truc tuyén.

7. Cac tmg dung chuyén nganh khac c6 yéu clu lién théng, luan chuyén
dir liéu gilta cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

Piéu 7. Cwéc phi siv dung mang chuyén diing

1. Cuéc phi str dung mang chuyén ding duogc bao dam tir ngudn ngan sach
nha nuéc tinh va ap dung theo Théng tu s6 06/2010/TT-BTTTT ngay 11 thang 02
nam 2010 ciia B trudng Bd Thong tin va Truyén thong vé viéc ban hanh gia cudc
st dung mang truyén sb lidu chuyén dung phuc vu céc co quan Pang va Nha nudc.

2. S& Thong tin va Truyén thong 1a ddu méi chi tra cudc phi sir dung
mang chuyén dung cho tAt ca cac co quan nha nudc két ndi vao mang chuyén
dung cua tinh (kém theo Phu luc I danh sach cac co quan nha nudc trén dia ban
tinh két n6i mang chuyén dung).

3. Céc don vi khéng thudc danh sach Phu luc I néu cé nhu cau két nédi
mang chuyén dung thi lién hé véi S& Thong tin va Truyén théng dé duogc hudng
dan va tu chi tra cudc phi hoa mang va phi sir dung mang chuyén dung,.



Chuwong 111
TRACH NHIEM TRONG VIEC QUAN LY, VAN HANH
VA SU DUNG MANG TRUYEN SO LIEU CHUYEN DUNG

Piéu 8. Trach nhiém cia co quan, don vi sir dung mang chuyén ding

1. Trach nhiém cac co quan, don vi:

a) Thu trudng cac co quan, don vi ¢d trach nhiém td chirc, phan cong cu
thé can bd hoic bd phan chuyén trach céng nghé thong tin (CNTT) thyc hién
nhiém vu quan tri mang may tinh tai don vi theo ding cac quy dinh hién hanh;

b) Chiu trach nhiém vé ndi dung, théng tin truyén tai dua trén mang
chuyén dung;

¢) Khong thay ddi két ndi, thong sb thiét 1ap mang cta cac thiét bj lién
quan dén mang chuyén dung khong thudc thdm quyén, giy xung dot tai nguyén,
anh hudéng dén viéc van hanh hé théng mang chuyén ding;

d) Cur can bd chuyén trach CNTT, cén bd quan tri mang tham gia dé"ly du
céc budi tap huan vé quan ly, quan tri mang do S& Théng tin va Truyén thong t6
chirc hodc clr di dao tao nghiép vu quan tri mang theo cac chuong trinh phu hop;

d) Béo c4o vé S& Thoéng tin va Truyén thong tinh hinh khai thac, sit dung
mang chuyén dung trong hoat dong ung dung CNTT tai co quan, don vi minh
theo cac hinh thuc:

- Ché d6 béo cdo thudng xuyén: trude ngay 01 thang 12 hang nim.

- Ché d6 bao cdo ddt xuét: khi c6 yéu cdu cia S& Thong tin va Truyén
thong hodc khi don vi gip su ¢6 trong qué trinh st dung mang chuyén dung;

2. Trach nhiém cua cong chirc, vién chirc, nhan vién hodc bd phan chuyén
trach CNTT tai céc co quan, don vi:

a) Tham gia ddy di cac budi hdi nghi, 16p tap huén, chirong trinh dao tao
do S& Thong tin va Truyén thong t6 churc;

b) Thiét lap dia chi IP trén cdc may tram tham gia vao hé théng mang ndi
bd cua don vi;

c) Lap s nhét ky dé theo d3i qua trinh hoat ddng ciia céc thiét b két ndi
mang chuyén dung; qua trinh két ndi, sir dung mang chuyén dung,

3. Phdi hop xir Iy su ¢b két ndi véi mang chuyén dung: khi ¢6 su ¢b két ndi
vO1 mang chuyén ding cac co quan, don vi thyuc hién mot s6 noi dung sau:

a) D&i v6i cac su cb thong thuong (vé két ndi, téc do, chit luong dich
Vy,...) cc co quan, don vi lién hé Vién thong Tién Giang dé duoc hd tro khic phuc
su cb; )

b) Béi véi cac su ¢b nghiém trong (cac su cb lién quan dén thiét bi mang, -
thiét bj bdo mat, dudong truyén, cac su cb lién quan dén an ninh thong tin, mit dir
liéw,...) anh hudng truc tiép dén hoat dong ctia co quan, don vi; vuot qua kha ning
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tu khéc phuc ctia co quan, don vi phai nhanh chéng théng bao cho S& Thong tin va
Truyén théng va Vién théng Tién Giang dé t6 chirc phdi hop v6i cac co quan lién
quan tién hanh khac phyc kip thoi.

Piéu 9. Trich nhiém S& Théng tin va Truyén thong

1. Quén ly, ra soat cong tic két nbi, khai thic st dung tai nguyén mang
cla cac co quan, don vi tham gia vao mang chuyén dung. Tham muu quan ly,
khai thac, st dung tai nguyén mang may tinh theo céc ti€u chuan k¥ thuéat vé di
liéu va théng sé mang pht hop véi tiéu chuan chung do B Thong tin va Truyen
thong ban hanh.

2. Xay dung ké hoach khai thac, phat trién cic Umg dung trén mang
chuyén dung.

3. Huéng din chudn CNTT, cung cip thong tin vé cac 1ép dia chi IP va
cac huéng dan k¥ thuat khac lién quan den viéc két noi, quan ly va khai théc tai
nguyén mang chuyén dung.

4. X3y dung ké hoach td chirc cac budi tap hudn, dao tao vé an toan, bao
mat hé théng mang; quan 1y va khai théc tai nguyén mang chuyén dung cho cén
bd phu trach céng nghé thong tin tai cac don vi két ndi mang chuyén dung dé
cap nhat nhitng kién thirc quan tri hé thong; sir dung va khai théc c¢é hidu qua
mang chuyén dung phuc vu cho cong tac quan 1y nha nudc va ing dung CNTT
cua don vi.

5. Hang ndm lap du toan kinh phi st dung mang chuyén dung cla cac co
quan nha nuéc trinh cdp c6 thdm quyén phé duyét.

6. T chirc thanh tra, kiém tra viéc sit dung mang chuyén dung cua tinh.

7. Truéc ngay 15 thang 12 hang nam, téng hop, béo céo vé Bo Thong tin
va Truyén thong va Uy ban nhan dan tinh tinh hinh khai thac, sir dung mang
chuyén dung trong hoat dong g dung CNTT trén dia ban tinh.

Diéu 10. Trach nhiém ciia Vién thong Tién Giang

1. C6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan:

a) Quan ly, duy tri, van hanh, khai thac, khic phuc su ¢b va dam bao an
toan théng tin cho cac co quan nha nudc tham gia két ndi vao mang chuyén
dung trén pham vi toan tinh;

b) Pam bao cac yéu clu vé dung luong, tbc do, chat lugng dich vu mang
va an toan, an ninh théng tin dbi v6i don vi dang ky sir dung;;

¢) Chi dugc phép lép dat mdi, mé rong két ndi mang chuyén dung trong
cac co quan nha nude khi c6 viin ban ddng v ctia S¢ Théng tin va Truyén théng;

d) Hb trg cic co quan st dung céc dich vu duoc cung cép trén mang
chuyén dung.



2. Thue hién ky két hop ddng v6i S& Thong tin va Truyén théng vé viée két
ndi, sir dung mang chuyén ding ciia céc co quan nha nuéc trén dia ban tinh.

3. Cong bd sb dién thoai néng, thu dién tir, dia chi dé hd trg k¥ thudt va
giai quyét khiéu nai cia cdc don vi stt dung mang chuyén dung.

4. Kip thoi théng bdo céc loai cude phi, dich vu, chinh sich st dung dich
vu méi ban hanh theo quy dinh ciia B6 Théng tin va Truyén thong va Tép doan
Buu chinh Vién théng Viét Nam dén céc co quan sir dung mang chuyén dung
trén dia ban tinh.

5. Pinh ky béo cdo S& Théng tin va Truyén théng (03 thang/1 lan) va dot
xuét bing vin ban v& tinh hinh hoat déng ciia mang chuyén ding.

Piéu 11. Trach nhiém cha Sé Tai chinh

Hang nim cin o vao kha ning cin déi ngan séch tham muu Uy ban nhén
dan tinh bé tri kinh phi bao dam trién khai cic nhiém vy, duy tri hoat dong cla
mang chuyén dung cuta tinh.

Piéu 12. Trach nhiém ciia c4 nhin si dung mang chuyén dung

1. Ngudi st dung (thudc cac don vi sit dung mang chuyén dung) khi két
ndi vao mang chuyén dung phai tuyét ddi tuén thu nhitng quy dinh vé quan ly,
van hanh va st dung mang chuyén dung.

2. Khong thuc hién truy cép trai phép vao mang chuyén dung.

3. Khéng tu y cai dat, thao gd, di chuyén, can thiép khong diing thim quyén
vao céc thiét bi da thiét lap trén mang chuyén dung vao cac muc dich khong thudc
pham vi, chitrc ning, nhiém vu; khong cung cép, phat tan théng tin khéng duoc
phép ludt cho phép; khéng cb tinh giy mét an todn, an ninh théng tin.

4. Khéng tiét 16 so dd t chirc hé théng mang, mat khiu truy nhép céc tmg
dung trén mang chuyén diing cho céc tb chirc, c4 nhan khong ding thAm quyén.

5. Khi sy c0 xéay ra, cin théng bdo kip thoi cho ngudi ¢b thdm quyén ctia
don vi minh dé kip thoi giai quyét.

Chuwong IV
TO CHU'C THUC HIEN
Piéu 13. Trach nhiém thi hanh
1. Giao Gidm d6c S& Thong tin va Truyén théng chi tri, phdi hop voi thi
truéng cac co quan lién quan td chuc trién khai, huéng dan thuc hién Quy ché
trén dia ban tinh; thudong xuyén kiém tra, don dbc, nhic nhé céc co quan hanh
chinh nha nu6e cta tinh thye hién Quy ché nay.



2. Cé4c co quan nha nudc trén dia ban tinh cd sir dung mang chuyén dung
c6 trach nhiém t chirc, trién khai thyc hién Quy ché nay trong pham vi quan ly
cua minh.

3. Trong qué trinh thyc hién quy ché nay néu c6 vén dé phat sinh, céc co
quan lién quan kip thoi béo cdo vé S& Thong tin va Truyén thong dé tong hop,
trinh Uy ban nhén dén tinh xem xét, didu chinh quy ché cho phi hop./.

TM. UY BAN NHAN DAN TiNHH
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH




